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Luu Tam

Chuing t6i sé xem xét néu quy vi cé bat ky nhu cau ca nhan nao hay khéng, cting
nhu luu tdm dén nhimg nhu cau nay khi hd trg quy vi*

Ton Trong

Chuing t6i sé ton trong ban sac, gia tri va van hda cla quy vi

Lang Nghe

Chung t6i sé 1ang nghe va quan tdm dé hiéu van dé phap ly ctia quy vi, tr d6 xac
dinh dugc cach dé gidp quy vi

Phan Hoi
Khi quy vi lién hé véi ching t6i lan dau, ching téi sé tra 101 quy vi trong vong hai
ngay lam viéc

Thong Bao

O lan dau tién quy vi lién hé véi chung téi, chuing t6i sé cho biét liéu quy vi cé du
diéu kién d€ duoc tu van phap ly hay khéng va céc bude thuc hién tiép theo dé
nhan dugc trg gitip minh can

Thuc Hién

Né&u quy vi du diéu kién dé dugc tu van phap ly, ching toi sé ¢6 gang sap xép cho
quy vi mot budi hen dé trao d6i vai luat su trong vong hai tuan

Luat su sé thao luan vé céc lua chon clia quy vi, bao gom céc két qua cé thé xady
ra va néu cé lién quan, vé muc do thudng xuyén quy vi co thé nhan dugc théng
tin cap nhat

Gigi Thiéu
NéEu quy vi khong du diéu kién dé dugc tu van phap ly, chung t6i sé giai thich ly do
va c6 thé sé gidi thiéu quy vi dén mét dich vu pht hop khac.

*Vi du, chuing tdi 6 thé hoi xem liéu quy vi c6 can thong dich vién hay khong,

°
liéu lién hé véi quy vi cd an toan hay khong, kiém xem liéu quy vi co yéu cau nao Le q I Ald
do tinh trang khuyét tat ctia minh hay khong va sap x&p budi hen theo hinh thic
phu hop véi quy vi NEW SOUTH WALES




